2Z101000  施工管理（20分）
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2Z101000  施工管理
2Z101010   施工方的项目管理

2目（2单，2分）

主要考点：

1、建设工程项目管理的内涵

2、项目管理的类型及其目标

3、施工总包与施工总包管理的异同

4、工程总承包的特点

考点1：建设工程项目管理的内涵

	建设工程全寿命周期
	决策阶段、实施阶段、使用阶段

	实施期
	从项目开始到项目完成【设计前准备阶段、设计阶段、施工阶段、动用前准备阶段、保修期】

	实施途径
	通过项目策划和项目控制

	实施期主要任务
	使项目的三大目标费用（业主【投资】、施工方【成本】）、进度、质量得以实现

	决策期的主要任务
	确定项目的定义

	项目管理的核心任务
	项目的目标控制
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考点2：项目管理的类型及其目标

	项目管

理类型
	目标
	
	
	主要涉及阶段
	服务对象
	任务

	业主方

（核心方，安全最重要）
	投资
	进度
	质量
	实施阶段全过程
	自身
	三控三管

一协调

	设计方
	成本+造价
	
	
	设计
	自身和项目
	

	供货方
	成本
	
	
	施工
	自身和项目
	

	施工方
	成本
	
	
	施工
	自身和项目
	

	总承包方
	成本+投资
	
	
	实施阶段全过程
	自身和项目
	

	【业主方】的目标：投资【总投资】；进度【动用时间】；质量【满足规范、标准和业主自身的要求】

	【工程总承包方】管理工作涉及：设计、采购、施工、试运行等管理。


考点3：施工总承包与施工总承包管理的异同

	
	不同点
	相同点

	
	承担任务

方式
	分包合同

签订方式
	对分包方的管理职责
	管理

任务

	施工总承包方
	既管又做
	一般情况下，与自行分包方签订合同
	负责组织和指挥它自行分包（经业主认可）及业主指定分包施工单位的施工。
	三大目标控制和对外协调

	施工总承包管理方
	只管不做

（需要竞标参与施工）
	一般情况下，分包方和供货方的合同都由业主直接签订
	负责管理所有的分包施工单位。

业主方选定的分包方应经施工总承包管理方的认可。
	


考点4：工程总承包的特点

	【基本出发点】是借鉴工业生产组织的经验，实现建设过程的组织集成化。

	【意义】并不在于总价包干，也不是交钥匙，其核心是通过设计与施工过程的组织集成，促进设计与施工的紧密结合，以达到为项目建设增值的目的

	【管理工作】涉及：设计、采购、施工、试运行等管理。


【例题】：对施工方而言，建设工程项目管理的“费用目标”是指项目的（   ）。【17真题】

A.投资目标

B.成本目标

C.财务目标

D.经营目标

【答案】B

【解析】对施工方而言，建设工程项目管理的“费用目标”是指项目的成本目标。

2Z101020   施工管理的组织

5目（2单1多，4分）

主要考点：

1、目标与组织的关系及组织论

2、四图对比

3、项目结构分解与编码

4、三种组织结构模式的比较

5、工作任务和管理职能分工

6、工作流程组织的分类

考点1：目标与组织的关系及组织论

	目标与组织的关系
	影响目标实现的因素包括：组织【决定性因素】、人、方法与工具。

	目标控制

措施
	组织【最重要】、管理、经济、技术措施。

	组织论
	组织结构模式：反映子系统之间的指令关系。
	相对

静态

	
	组织分工：反映子系统的工作任务分工和管理职能分工。
	

	
	工作流程组织：反映各项工作之间的逻辑关系
	动态


考点2：四图对比

	 
	表达的含义
	矩形框的含义
	连接线

	项目结构图
	对一个项目的结构进行逐层分解，以反映组成该项目的所有工作任务（该项目的组成部分）
	一个项目的所有工作任务
	直线

	组织结构图
	反映一个组织系统中各组成部门（组成元素）之间的组织关系（指令关系）
	一个组织系统中的组成部分（工作部门）
	单向箭线

	合同结构图
	反映一个建设项目参与单位之间的合同关系
	一个建设项目的参与单位
	双向箭线

	工作流程图
	反映一个组织系统中各项工作之间的逻辑关系
	工作和工作执行者
	单向剪线
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考点3：项目结构分解与编码

	项目结构分解
	    没有统一的模式，但应结合项目的特点并参考以下原则：【两个考虑结合；三个有利于】

（1）考虑项目进展的总体部署

（2）考虑项目的组成

（3）有利于项目实施任务（设计、施工和物资采购）的发包和有利于项目实施任务的进行，并结合合同结构的特点

（4）有利于项目目标的控制

（5）结合项目管理的组织结构的特点等

	编码
	项目结构的编码依据是项目结构图

	
	项目结构图和项目结构的编码是编制其他编码的基础


考点4：三种组织结构模式的比较

	
	特  征
	指   令
	适用工程

	职能组织结构
	传统的组织结构模式
	有多个指令源、一个上级可有多个下级，一个下级可有多个上级
	不适合大型组织系统

	线性组织结构
	十分严谨的军事组织系统
	指令源是唯一的、一个上级可有多个下级，但一个下级只能有一个上级，是国际上常用模式
	信息传递路线长，不适合特大工程 

	矩阵组织结构
	较新型组织结构模式
	指令源为纵向和横向工作部门的两个指令
	适用于大型项目上


考点5：工作任务和管理职能分工

考流程：

1、工作任务分工：

分解任务→分配任务→编表（明确谁负责、谁配合）

2、管理职能分工：

提出问题→筹划→决策→执行→检查

管理职能的内涵
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考点6：工作流程组织的分类

	工作流程组织的分类
	（1）管理工作流程，如投资控制、进度控制、合同管理、付款和设计变更等流程。   

	
	（2）信息处理工作流程，如与生成月度进度报告有关的数据处理流程。

	
	（3）物质流程组织，如钢结构深化设计工作流程，弱电工程物资采购工作流程，外立面施工工作流程等。

	工作流程组织的任务
	定义工作的流程


【例题】：采用项目结构图对建设工程项目进行分解时，项目结构的分解应与整个建设工程实施的部署相结合，并与将采用的（　　）结合。 【2011真题】

A．组织结构           

B．工程流程             

C．职能结构            

D．合同结构 

【答案】D

【解析】同一个建筑工程可有不同的项目结构分解方法，项目结构的分解应和整个工程实施的部署相结合，并与将采用的合同结构相结合。

2Z101030   施工组织设计的内容和编制方法

2目（1单1多，3分）

主要考点：

1、施工组织设计的内容

2、施工组织总设计的编制程序

考点1：施工组织设计的内容
	施工组织设计
	基本内容：一案（顺序安排）、一表（时间安排）、一图（空间安排）

	
	编制对象
	主要内容

	施工组织总设计
	群体工程或特大型项目
	参照单位工程（少一项技术质量安全措施）

	单位工程施工组织设计
	单位工程
	工程概况、施工方案、单位工程施工进度计划、单位工程施工准备、各项资源需求量计划、单位工程施工总平面图设计、技术质量安全措施（总设计没有）、主要技术经济指标（分部设计没有）

	分部（分项）工程施工组织设计
	以分部（分项）工程
	参照单位工程（少一项技术经济指标）


考点2：施工组织总设计的编制程序

（1）收集和熟悉编制施工组织总设计所需的有关资料和图纸，进行项目特点和施工条件的调查研究；

（2）计算主要工种工程的工程量；

（3）确定施工的总体部署；

（4）拟订施工方案；

（5）编制施工总进度计划；

（6）编制资源需求量计划；

（7）编制施工准备工作计划；

（8）施工总平面图设计；

（9）计算主要技术经济指标。

【例题】：根据施工组织总设计编制程序，编制施工总进度计划前需收集相关资料和图纸。计算主要工程量、确定施工的总体部署和(     )。【2018真题】

A.编制资源需求计划

B.编制施工准备工作计划

C.拟订施工方案

D.计算主要技术经济指标

【答案】C

【解析】计算主要工种工程的工程量；确定施工的总体部署；拟订施工方案；编制施工总进度计划；

2Z101040   建设工程项目目标的动态控制

2目（1单或1多，1~2分）

主要考点：

1、动态控制的程序

2、纠偏措施（归类判别）

3、动态控制在目标控制中应用

考点1：动态控制的程序

1、准备工作：目标分解，确定计划值；

2、在实施过程中项目目标的动态控制；

①、收集项目目标的实际值

②、定期进行目标计划值与实际值的比较

③、比较有偏差，采取纠偏措施进行纠偏

3、如有必要，则进行项目目标的调整 　

考点2：纠偏措施（成本管理措施、进度控制措施、合同偏差处理措施）[image: image8.png]A
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考点3：动态控制在目标控制中应用

1、项目目标动态控制的核心是，在项目实施的过程中定期地进行项目目标的计划值和实际值的比较，当发现项目目标偏离时采取纠偏措施。还应重视事前的主动控制，即事前分析可能导致项目目标偏离的各种影响因素，并针对这些影响因素采取有效的预防措施。

2、成本计划值和实际值的比较：

合同价、投标价、成本规划、实际成本、工程款支付之间的比较

3、质量目标不仅是各分部分项工程的施工质量，还包括材料、半成品、成品和有关设备等的质量。

【例题】：运用动态控制原理控制施工成本时，相对于实际施工成本，宜作为分析对比的成本计划值为（    ）。【2017真题】

A.投标报价

B.工程支付款

C.施工成本规划值

D.施工决算成本

【答案】C

【解析】相对于实际施工成本，宜作为分析对比的成本计划值为施工成本规划值。

2Z101050   施工项目经理的任务和责任

2目（2单1多，4分）

主要考点：

1、示范合同关于项目经理的规定

2、项目管理责任书

3、项目机构负责人的职权

考点1：示范合同关于项目经理的规定

1、项目经理要与企业之间有劳动合同、社保，要常驻现场并保证每月最少时间。

2、项目经理在紧急情况下有权采取必要的措施保证与工程有关的人身、财产和工程的安全，但应在 48小时内向发包人代表和总监理工程师提交书面报告。

3、承包人换项目经理要提前14d，并征得发包人同意。

4、发包人有权要求更换不称职的项目经理

5、项目经理委托代表的要提前7d告知监理。

考点2：项目管理责任书

1、由法定代表人与项目经理协商制定。

2、编制依据：3项目2组织

项目合同文件、组织管理制度、项目管理规划大纲、组织的经营方针、目标；项目特点和实施条件与环境。

考点3：项目机构负责人的职权

1、职责

1）参与（编实施规划；竣工验收；评价管理绩效）； 

2） 进行授权范围内的利益分配；

3）制定（技术措施、保护措施）

2、权限

5参与（合同、组建、决策、分包、供货）、

2授权（资源、关系）、

1主持、

1制定（制度）

【例题】：根据《建设工程施工合同(示范文本)》，关于施工项目经理的说法，正确的有(　)。【2016真题】

A.承包人应向发包人提交与项目经理的劳动合同以及为其缴纳社会保险的有效证明

B.承包人未经发包人书面同意，不能擅自更换项目经理

C.承包人应在通用合同条款中明确项目经理的姓名、职称、注册执业证书编号等事项

D.承包人接到发包人更换项目经理的书面通知后，应在14天内向发包人提出书面改进报告

E.项目经理因特殊情况授权下属履行其职责时，必须提前48小时通知监理人及发包人

【答案】ABD

【解析】承包人应向发包人提交与项目经理的劳动合同以及为其缴纳社会保险的有效证明；承包人未经发包人书面同意，不能擅自更换项目经理；承包人接到发包人更换项目经理的书面通知后，应在14天内向发包人提出书面改进报告。

2Z101060   施工风险管理

3目  （1单，1分）

主要考点：

1、风险分布

2、风险类型的判别

3、风险管理的任务

考点1：风险分布

1~4级，由高到低
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	风险等级
	损失等级

	
	1
	2
	3
	4

	概率等级
	1
	I级
	I级
	II级
	II级

	
	2
	I级
	II级
	II级
	III级

	
	3
	II级
	II级
	III级
	III级

	
	4
	II级
	III级
	III级
	IV级


考点2：风险类型的判别

	组织风险
	流程、组织、人员

	经济与管理风险
	资金、合同、防火、计划

	工程环境风险
	自然、地质、气象、火灾

	技术风险
	设计、方案、物资、机械


考点3：风险管理的任务

	风险识别
	收集风险信息、确定风险因素、编制识别报告

	风险评估
	确定风险量和风险等级

	风险应对
	规避、减轻、自留、转移（投标）

	风险监控
	收集和分析与风险相关的各种信息


【例题】：根据构成风险的因素分类，建设工程施工现场因防火设施数量不足而产生的风险属于(    )风险。【2018真题】

A.经济与管理

B.组织

C.工程环境

D.技术

【答案】A

【解析】经济与管理包括：资金、合同、现场与公用防火设施的可用性及其数量、计划等。

2Z101070  建设工程监理的工作任务和工作方法

2目（2单，2分）

主要考点：

1、一般规定

2、监理规划和实施细则的编制

3、旁站监理

考点1：一般规定

1、监理的依据：法律、法规及有关技术标准、设计文件和工程承包合同。

2、未经监理工程师签字，建筑材料、构配件和设备不得在工程上使用，不得进入下一道工序的施工；未经总监理工程师签字，建设单位不得拨付工程款、不进行竣工验收。

3、监理人员认为施工不符合要求，有权要求建筑施工企业改正

4、发现设计不符合要求，报告建设单位要求设计单位改正

5、需要实施旁站监理的部位或工序在施工前24小时，施工企业应书面通知监理机构 。

考点2：监理规划和实施细则的编制

	编制对象
	编制时间
	编制人
	审批人
	编制依据

	监理规划
	监理签订合同后，第一次工地会议前报送建设单位
	总监组织，专监参加
	监理单位技术负责人
	法规、设计文件、监理合同

	监理细则
	施工开始前
	专监编制
	总监理工程师
	监理规划、设计文件、施工组织设计等


考点3：旁站监理

1、旁站对象：关键部位、关键工序；

2、施工企业根据监理企业制定的旁站监理方案，在需要实施旁站监理的关键部位、关键工序进行施工前24小时，应当书面通知监理企业派驻工地的项目监理机构。旁站监理人员按照旁站监理方案实施旁站；

3、旁站监理人员实施旁站监理时，发现施工企业有违反工程建设强制性标准行为的，有权责令施工企业立即整改；发现其施工活动已经或者可能危及工程质量的，应当及时向监理工程师或者总监报告，由总监下达局部暂停施工指令或者采取其他应急措施。

【例题】：对于采用新材料.新工艺及新设备的工程项目，承担其监理业务的项目监理机构除了编制工程建设监理规划外，还应编制(　)。【2016真题】

A.工程建设监理实施方案

B.工程建设监理大纲

C.工程建设监理实施细则

D.工程建设监理实施规划

【答案】C

【解析】项目监理机构除了编制工程建设监理规划外，还应编制监理实施细则。
